














Unsere Biere brauen wir mit reinem Bergquellwas-
ser vom Pilatus und aus Parpan/Lenzerheide.
Wasser ist fiir uns also eine Hauptzutat. Zudem
benotigen wir es fiir die Reinigung von Flaschen
und Fassern. Wir achten in allen Produktionspro-
zessen konsequent darauf, den Wasserverbrauch
gering zu halten, indem wir effizient mit dem
kostbaren Gut umgehen und es mdglichst haufig
wiederverwenden. Beispielsweise wird das ge-
brauchte Wasser der CO,-Riickgewinnungsanlage
fur die Kiihlung der Luft- und Kaltekompressoren
verwendet, und in der Fiillerei kommt gebrauchtes
Wasser aus der Flaschenendreinigung in der
Flaschenvorwéasche und der Reinigung der Haras-
sen zum Einsatz.

Spezifischer Wasserverbrauch
Brauereien in Chur und Luzern
hl Wasser/hl Bier und abgefiilltes Quellwasser

2012
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(2008 ohne Brauerei Eichhof, da Daten nicht nach Heineken-Standard erfasst)
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Im Jahr 2010 konnten wir so den spezifischen
Wasserverbrauch in unseren Brauereien von

5,21 hl/hl auf 4,91 hl/hl bzw. knapp 6 Prozent im
Vergleich zum Vorjahr reduzieren. Der Anstieg
des spezifischen Wasserverbrauchs zwischen
2008 und 2009 resultiert aus der Ubernahme der
Brauerei Eichhof in Luzern. Wie bei den anderen
Ressourcen haben wir einiges unternommen, dies
zu dndern, und erzielten innerhalb eines Jahres
eine 11-prozentige Einsparung.

Gleichzeitig achten wir beim anfallenden Abwasser
darauf, die Belastung kontinuierlich zu verringern.
In den letzten 7 Jahren gelang es uns, den chemi-
schen Sauerstoffbedarf (CSB*) unseres Abwassers
der Brauerei in Chur um mehr als 70 Prozent

zu vermindern. Unser gesamtes Abwasser wird in
regionalen Abwasserreinigungsanlagen zum
Schutz des 6kologischen Gleichgewichts gemass
Gewasserschutzgesetz gereinigt, bevor es Fliissen
zugefiihrt wird.

Auch auf anderem Gebiet gab es eine Erfolgsmel-
dung aus der Brauerei in Chur, die nach ISO 9001
und 14001 sowie nach International Food Safety
Standard (IFS) zertifiziert ist. Bei keinem der

im 2010 durchgefiihrten Rezertifizierungs-Audits
wurden Mangel festgestellt.

* Der CSB ist ein Indikator fiir die Schmutzbelastung
des Abwassers.
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Umweltfreundlich zum Kunden

Alle unsere eigenen Qualitatsbiere fiir den
Schweizer Markt brauen wir in unseren Brauereien
in Chur und Luzern, wo wir sie auch abfiillen.

Die Verpackungen unserer Biere optimieren wir
laufend, um unsere Umwelteinfliisse auch in
diesem Bereich zu reduzieren. Die Logistikdienst-
leistungen, die fiir die Belieferung unserer
Kunden in Gastronomie und Detailhandel anfallen,
optimieren wir ebenfalls sukzessive und setzen
fuir lange Strecken auf ein Liefersystem, das Bahn
und Strasse kombiniert.

Verpackungen optimieren

Im 2010 haben wir unsere Bestrebungen fortge-
setzt und bei unseren Verpackungen den Nachhal-
tigkeitsaspekt weiter optimiert. So haben wir das
2009 begonnene Projekt, den Flaschenpark

der ehemaligen Eichhof Getranke AG mit jenem
von Heineken Switzerland zu harmonisieren, weiter
vorangetrieben und eine einheitliche, leichte
Einwegflasche eingefiihrt. Diese wirkt sich positiv
auf das Transportgewicht und somit auf die
transportbedingten CO,-Emissionen aus. Einen
Grossteil unserer neuen Flaschen beziehen wir aus
einer Glashiitte in St. Prex. Erfolgte die Lieferung
der neuen Flaschen 2009 zu 95 Prozent per
Lastwagen und nur zu 5 Prozent per Bahn, zeigt
2010 ein umgekehrtes Bild: 96 Prozent aller
Paletten gelangten per Bahn in unsere Abfiillerei
in Chur. Mit dieser Verlagerung konnten wir rund
112 Tonnen CO, einsparen. Nebst den positiven
Auswirkungen auf die Umwelt konnten wir mit der
neuen Transportlosung ebenfalls Kosten einsparen.

Hoher Recyclinganteil

Die Schweiz ist Weltmeister im Aludosen-Sammeln.
Mehr als neun von zehn Aludosen werden rezy-
kliert. Bierdosen machen dabei den grossten Anteil
aus. IGORA engagiert sich seit iiber 20 Jahren

fiirs Sammeln und Rezyklieren von leeren Aluver-
packungen. Der genossenschaftlich organisierte
Zusammenschluss von Produzenten und Importeu-
ren (Detailhandel) von Getrankedosen verfolgt

das Ziel, eine mdglichst hohe Recyclingquote fiir
Getriankedosen zu erreichen, und das ohne Pfand.
Diese Bestrebungen unterstiitzen praktisch alle
Hersteller freiwillig mit einem Rappen pro Dose.
Die Mittel aus dieser Abgabe werden eingesetzt,
um das Sammeln, Sortieren und Rezyklieren

von Aludosen zu férdern. Namentlich handelt es
sich um die Beratung von Gemeinden (zusammen
mit Swissrecycling), die Zusammenarbeit mit
Altstoffhandlern, Aufklarungskampagnen, Samm-
lerpréamien, Preise usw. Zunehmend wichtiger

wird der Kampf gegen das Littering im Verbund mit
der Interessengemeinschaft saubere Umwelt.
Heineken Switzerland gehért zu den Griindungs-
mitgliedern und ist einer von acht stimmberechtig-
ten Genossenschaftern.

Fiir lange Strecken die Bahn

Heineken Switzerland setzt auch fiir die Beliefe-
rung ihrer Kunden auf nachhaltige Lésungen.
Unsere 21 Depots in der ganzen Schweiz begiinsti-
gen kurze Lieferwege zu unseren Kunden in allen
Landesteilen. Fiir lange Distanzen iiber 250 Kilo-
meter sind Transporte per Bahn 6kologisch und
Okonomisch sinnvoll. Mit dem Wechselbehalter-
system setzt Heineken Switzerland auf eine neue
Technik und kombiniert Schiene und Strasse auf
ideale Weise. Das System erlaubt es, auch Kunden
ohne eigenen Bahnanschluss umweltfreundlich
zu beliefern. Der Grossteil der Strecke wird dabei
per Bahn zuriickgelegt. Nur fiir den letzten
Streckenabschnitt von maximal 30 Kilometern
wird die Lieferung auf einen Lastwagen verladen.
2010 haben wir ab unserer Grobverteilung in
Domat/Ems erneut 40 Prozent der Giiter auf der
Schiene transportiert, wofiir total 1'072°713
Kilometer anfielen. Um diesen Anteil in Zukunft
weiter zu erhdhen, ist ein Ausbau des Verladeter-
minals dringend notig. Das entsprechende Projekt
wurde in die Wege geleitet, erste Schritte sind
erfolgt, und ein Umzonungsgesuch fiir das zum
Ausbau bendétigte Grundstiick ist eingereicht.




Griine Kiihlschranke

Damit Kunden unsere Biere optimal gekiihlt aus-
schenken und gleichzeitig einen Beitrag an die
Umwelt leisten kdnnen, wollen wir ihnen Kiihlgerate
mit einem geringen Energieverbrauch und einer
besseren CO,-Bilanz anbieten. Deshalb beschaffen
wir seit 2010 ausschliesslich Kiihlschranke, die mit
umweltfreundlichem Kohlenwasserstoff funktio-
nieren. 2010 hat Heineken Switzerland 699 dieser
Gerate eingekauft und an Kunden in der Schweiz
ausgeliefert.

Bereits 2010 haben all unsere Festplatz-Kiihl-
schranke die strengen Massstébe, die wir uns
auferlegt haben, erfiillt; weitere Gerate werden
diese Ziele im laufenden Jahr ebenfalls erreichen.
In Zukunft werden unsere Kiihlschrénke iiber
stromsparende, langlebige LED-Lampen verfiigen
und die grosseren Anlagen (> 300 Liter) mit einem
Energie-Management-System ausgestattet sein.
Wir gehen davon aus, dass innerhalb von zehn
Jahren alle unsere Kiihlschranke im Schweizer
Markt dem neuen oder einem noch besseren
Standard entsprechen. Die neuen Kiihlschranke
werden Energieeinsparungen von mindestens

35 Prozent, bei gleichzeitig geringeren Unterhalts-
kosten und einer langeren Lebensdauer, mit sich
bringen.

Fiir 2011 haben wir geplant, unseren Kunden in der

Gastronomie auch umweltfreundliche Offenaus-
schanktechniken zuganglich zu machen, und
bringen den David Classic Green als umweltfreund-
lichste und energieeffizienteste Offenausschank-
anlage auf den Markt.
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Umweltfreundlich im Biiro

Auch im Biirobereich sind wir bestrebt, der Umwelt
Sorge zu tragen. Fiir Mitarbeitende am Hauptsitz

in Luzern steht seit September 2010 ein Firmen-
Generalabonnement 1. Klasse zur Verfiigung. So
kdnnen sie entspannt an Sitzungen reisen und die
Reisezeit effizient nutzen. Wird das Abonnement
nicht geschéftlich gebraucht, kann man auch
privat damit reisen.

Die Biiromateriallieferungen an unsere grosseren
administrativen Standorte Luzern, Winterthur und
Fahrweid erfolgen seit 2010 neu hauptsachlich

in 6kologischen Mehrweg-Taschen und nicht mehr
in Kartonschachteln. Dass alle Mitarbeitenden mit
kleinen Beitrdgen eine grosse Wirkung erzielen
konnen — sowohl in 6kologischer wie finanzieller
Hinsicht —, hat unsere Sensibilisierungsmassnahme
«Ausdrucke reduzieren» aufgezeigt. Ein Kleinplakat
an allen 130 Druckern im Unternehmen erinnert
daran, vermehrt elektronisch zu archivieren, opti-
mierter auszudrucken und als Standard schwarz-
weisse Ausdrucke zu wihlen.
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Ein sicheres, gesundes Arbeitsumfeld zu schaffen,
ist eines unserer zentralen Anliegen, das wir als
gemeinsame Aufgabe von Unternehmen und
Mitarbeitenden erachten. Heineken Switzerland
investiert gezielt in Schulungen und erwartet dafiir
von ihren Mitarbeitenden die richtige Einstellung
und den Willen, ihre Arbeit unfallfrei auszufiihren.

Was die Sicherheit betrifft, liegt das Hauptaugen-
merk in Produktion und Logistik, weil dort die
Gefahren und Risiken am grossten sind. In diesen
Bereichen sind schweizweit rund 460 Mitarbeiten-
de an 21 Standorten beschéftigt.

Das Ziel, Unfélle und Ausfalle langfristig ganzlich
zu vermeiden, unterstiitzt das seit vielen Jahren
bestehende Programm «Total Productive Manage-
ment». Es basiert auf dem Ansatz der kontinuierli-
chen Verbesserung und ist in unserer Produktion
seit Jahren fester Bestandteil im Arbeitsalltag.
2010 haben wir das Programm auf die Logistik
ausgedehnt, um auch dort das Bewusstsein fiir
Sicherheitsthemen zu sensibilisieren.
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Unfallziffer Produktion **
Anzahl Unfslle/100 FTE*2 Brauereien in Chur und Luzern
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Unfallziffer Logistik **
Anzahl Unfille/100 FTE*2

2012
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Unsere Bemiihungen, die Unfallrate mit oberster
Prioritat zu senken, zeigen bereits Wirkung: In der
Logistik verzeichneten wir im ersten Halbjahr 2011
weniger Unfélle, in der Produktion gar keine.

Unfallziffer Administration und Verkauf **
Anzahl Unfille/100 FTE*2

2012
2010
2009

2008
(2008 ohne Brauerei Eichhof, da Daten nicht nach Heineken-Standard erfasst)
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*1 Unfall = Unfallbedingte Absenzen von mindestens einem Arbeitstag
*2FTE = Vollzeitstellen
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Harmonisierte Anstellungsverhéltnisse

Seit dem 1. Januar 2010 haben alle Mitarbeitenden
einheitliche Arbeitsvertrage, bei denen nach
Maoglichkeit auf Besitzstandwahrung vor der Inte-
gration geachtet wurde. Nebst 24 bis 30 Tagen
Ferien — je nach Alterskategorie — kommen sie nun
alle in den Genuss von attraktiven Personalver-
giinstigungen wie REKA-Schecks oder Gratiseintritte
wie zum Beispiel ins Verkehrshaus der Schweiz.
Als Dankeschon fiir die grossen Anstrengungen
zugunsten der erfolgreichen Integration sowie

fuir die intensiven Aktivitdten, um uns im ungiinsti-
gen wirtschaftlichen Umfeld zu behaupten, haben
alle Mitarbeitenden einen Neujahrsgruss in Form
eines Goldvrenelis erhalten.

Im Zuge der Zusammenfiihrung zweier fast gleich
grosser Unternehmen und der damit verbundenen
zweijahrigen Reorganisation musste sich Heineken
Switzerland von 150 Kolleginnen und Kollegen
verabschieden. Sie wurden mit verschiedenen
Massnahmen unterstiitzt, unter anderem mit einem
Sozialplan, der iiber die Basisstandards hinausging.
Alle, die im neuen Unternehmen keine addquate
Position mehr bekamen, konnten die professionelle
Hilfe eines Outplacement-Partners in Anspruch
nehmen. Ende Dezember 2010 haben 98 Prozent
der Betroffenen eine neue berufliche Herausfor-
derung gefunden, was fiir uns sehr erfreulich ist.
Die Fluktuationsrate von 10,41 Prozent im Berichts-
jahr liegt angesichts der turbulenten zwei Jahre im
Rahmen des Normalen.

Als Bindeglied zwischen Geschaftsleitung und
Arbeitnehmenden haben die Mitarbeitenden im
Oktober 2010 eine Personalkommission gegriindet.
Die neue PEKO besteht aus acht Personen, welche
die Anliegen der Basis vertreten, und ist so zu-
sammengesetzt, dass sie ein reprasentatives Bild
des Unternehmens abgibt.
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Zukunftsweisende Werte und Normen

Nebst der Schaffung neuer Prozesse und Strukturen
haben wir intensiv daran gearbeitet, gemeinsame
Werte und Normen zu definieren. Am Kadermee-
ting vom 5. Mai 2010 stand die Schaffung und
Weiterentwicklung einer gemeinsamen Unterneh-
menskultur im Zentrum, welche die Grundlage
bilden soll, um Hochstleistungen zu erzielen. Nebst
dem Erarbeiten von sechs Kernwerten beinhaltete
das Programm Diskussions- und Austauschwork-
shops in den einzelnen Bereichen.

2010 haben wir den Mitarbeitenden unser «Brewing
a Better Future»-Nachhaltigkeitsprogramm vor-
gestellt und ihre Ideen in unseren Dreijahresplan
mit einbezogen. Zudem ist Nachhaltigkeit neu

ein fester Bestandteil in unseren internen Kommu-
nikationsaktivitaten.

Unser Ruf ist unser wichtigster Vermdgenswert.
Wir wollen ihn pflegen, indem wir stets verant-
wortungsbewusst und ethisch korrekt handeln
sowie die Gesetze einhalten. Zusammen mit den
neuen Arbeitsvertrdagen haben alle Mitarbeitenden
unseren Code of Business Conduct erhalten. Er
beschreibt die Richtlinien unseres unternehmeri-
schen Verhaltens und regelt die Mindeststandards.
2010 gab es zwei Meldungen iiber Verfehlungen,
die gemaéss Code of Business Conduct geregelt
wurden.
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Mitarbeiterumfrage

Wir legen grossen Wert darauf, dass sich unsere
Mitarbeitenden in ihrem Arbeitsumfeld wohl fiihlen.
Nur mit einem motivierten Team kénnen wir unsere
Position als namhafte Getranke-Vollsortiments-
lieferantin im Markt weiter ausbauen und festigen.
Mit attraktiven Arbeitsbedingungen sowie klar ge-
regelten Rechten und Pflichten wollen wir unseren
Teil zu einem guten Betriebsklima beitragen. An
einer im November 2010 durchgefiihrten Umfrage
beteiligten sich 73 Prozent aller Mitarbeitenden,
quer durchs ganze Unternehmen. Die meisten
stufen Heineken Switzerland als gute Arbeitgeberin
ein, fiir die es Spass macht zu arbeiten. Als Haupt-
verbesserungsfelder wurden die abteilungsiiber-
greifende Zusammenarbeit, die persénlichen
Weiterentwicklungsmdglichkeiten sowie die interne
und externe Kundenorientierung genannt. Daran
wollen wir arbeiten.

Aus- und Weiterbildung

Nebst innerbetrieblichen Schulungen unterstiitzt
Heineken Switzerland auch externe Weiterbildun-
gen und hat im Berichtsjahr dafiir 440’000 Franken
aufgewendet. 2010 haben unsere 170 Chauffeure
den gesetzlich vorgeschriebenen Ausbildungslehr-
gang begonnen. Er umfasst fiinf Module mit total
850 Ausbildungstagen, verteilt tiber fiinf Jahre.
Heineken Switzerland ibernimmt die Schulungs-
kosten, die Mitarbeitenden investieren ihre Freizeit.
Modul 1 widmete sich den Themen «Der Chauffeur
als Visitenkarte des Unternehmens» und «Stress-
freies Fahrenn.

Heineken Switzerland bildet an verschiedenen
Standorten 20 Lernende in vier Berufen aus. Alle
fiinf Lernenden, die 2010 ihre Lehre abgeschlos-
sen haben, waren erfolgreich und erreichten einen
Notendurchschnitt von 4,8. Zwei davon konnten
wir weiterbeschéftigen. Alteren Mitarbeitenden
steht vor der Pensionierung ein Kursprogramm
der Pro Senectute zur Verfiigung, das sie auf den
nachsten Lebensabschnitt vorbereitet.
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Heineken Switzerland ist Teil der Schweizer
Gesellschaft. Wirtschaftliches Handeln und soziales
Engagement gehoren bei uns zusammen. Als
namhafte Arbeitgeberin in der Schweiz wollen wir
unseren Mitarbeitenden ein sicheres Arbeitsum-
feld bieten und mit unserer Geschaftstatigkeit
zusatzlich einen sozialen Mehrwert fiir die Gesell-
schaft erzeugen.

Losung fiir Eichhof-Pensionskasse

Im 2008 iibernahm Heineken Switzerland die Eichhof
Getranke AG. Die Pensionskasse der Eichhof-Gruppe
wies damals eine Unterdeckung aus. Die betroffenen
Mitarbeitenden leisteten einen monatlichen
Sanierungsbeitrag. 2010 hat Heineken Switzerland
zusammen mit dem Mutterhaus in Amsterdam
einen Weg gefunden, um die Deckung nach den
versicherungstechnischen Vorgaben von Heineken
sicherzustellen. Heineken schiesst bis 2016 bis

zu 18,7 Millionen Franken zugunsten der Mitarbei-
tenden und Rentner ein und sichert so die Leistung
flir 461 Versicherte. Eine erste Einzahlung von

2,96 Millionen Franken und Schritte, um die Eichhof-
Pensionskasse in die Vorsorgeeinrichtung von
Heineken Switzerland zu integrieren, erfolgten
bereits 2010. Die Pensionskasse der Eichhof-Gruppe
wird per 1. Januar 2012 in die Pensionskasse von
Heineken Switzerland integriert. Dies ermdglicht
eine einheitliche Organisation und eine bessere
Kosteneffizienz. Die Pensionskasse von Heineken
Switzerland weist per 31. Dezember 2010 einen
Deckungsgrad von 115,9 Prozent aus.

Zusammenarbeit mit sozialen Institutionen
Vor allem fiir wiederkehrende Arbeiten beriicksich-
tigen wir nach Moglichkeit soziale Institutionen wie
die Hosang’sche Stiftung Plankis, die erwachsenen
Menschen mit geistiger Behinderung 41 Wohnplat-
ze sowie 90 geschiitzte Arbeits- und Ausbildungs-
platze in Backstube, Floristik, Garten, Hauswirt-
schaft, Kreativhandwerk, Lebensmittelproduktion
und in der Landwirtschaft bietet. Im Verteilzentrum
Domat/Ems verrichten seit Jahren rund zehn
Personen aus dem Plankis vorwiegend Abpack-
arbeiten. Das Auftragsvolumen umfasst rund
5’000 Paletten pro Jahr.

Eine weitere Win-win-Situation entsteht durch die
Zusammenarbeit mit dem Schweizerischen Roten
Kreuz. Im Rahmen eines SRK-Arbeitsversuchspro-
gramms, das ausgesteuerte und vom Sozialwesen
abhangige Personen wieder fit macht fiir den
Arbeitsmarkt, stehen in Domat/Ems permanent
zwei Mitarbeitende fiir jeweils maximal drei
Monate im Einsatz.
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Lokale Lieferanten haben Vorzug

Bei Heineken Switzerland erhalten Kunden in der
Gastronomie Bier, Wein, Spirituosen und alle
alkoholfreien Getrédnke aus einer Hand. 82 Prozent
unserer Warenbeziige und Ausgaben fielen im
Berichtsjahr auf Schweizer Lieferanten.

Getreide fiir das Brauen unserer Qualitatsbiere
beziehen wir sowohl im europdischen Raum wie
auch in der Schweiz. Unser Haldengut-Bier wird mit
Braugerste von zwélf Landwirten aus dem Ziircher
Oberland verfeinert. Den Grossteil der bendtigten
Braugerste beziehen wir hauptsachlich aus dem
europdischen Raum, wo die Gerste vor Ort zu Malz
verarbeitet wird. In der Schweiz gibt es aufgrund
der zu geringen Verarbeitungsmenge keine
Malzereien. Den Hopfen — jahrlich rund 3’000 kg —
fuir das Original Ittinger beziehen wir ausschliess-
lich von der Kartause Ittingen und schaffen so
Arbeitsplatze im Gutsbetrieb der Stiftung. Auf den
Hopfenfeldern, wo die Richtlinien der Integrierten
Produktion gelten, wachsen heute rund 7°000
Ranken.
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Ubersicht in Zahlen

Umwelt-Kennzahlen 2009 2010 Herausgeberin:
- . Heineken Switzerland AG

Wirmeenergie (MJ/hl) 82,7 77,8 Obergrundstrasse 110

Elektrizititsverbrauch (kWh/hl) 9,7 8,7 6002 Luzern
Telefon 0413191111

Direkte und indirekte CO,-Emission (kg CO,/hl) 5,7 5,3 Fax 0413191206
E-Mail  ch@heineken.com

Wasserverbrauch (hl/hl) 5,2 4,9 Internet www.heinekenswitzerland.com

Anteil rezyklierte Abfille 98,9% 99,5% www.enjoyheinekenresponsibly.com
Weitere Exemplare dieses Nachhaltigkeitsberichts

- konnen bei Heineken Switzerland, Unternehmens-

Sozial-Kennzahlen kommunikation, bestellt werden und stehen unter

Anzahl Mitarbeitende (in FTE) inkl. Lernende 015 884 www.heinekenswitzerland.com, Rubrik Soziale
Verantwortung, als Download bereit.

Anteil Frauen 24% 25% Der Nachhaltigkeitsbericht von Heineken Switzerland
wird in den Sprachen Deutsch, Franzosisch und

Anteil Teilzeitmitarbeitende 20% 20% Italienisch publiziert. Die deutsche Sprachversion
ist verbindlich. Nachdruck und Vervielfaltigung,

Anzahl Lernende 20 20 auch auszugsweise, nur mit Genehmigung der

Anteil Frauen in Geschiftsleitung 0% 0% Herausgeberin und Quellenangaben gestattet.

Anteil Frauen im Kader 13,47% 13,57% Ubersetzung:

- Argus der Presse AG, Ziirich
Ausbildungstage pro FTE k.A. 2

498 Satz und Druck:

Aufwendungen externe Weiterbildung pro FTE in Franken 480 Druckerei Odermatt AG, Dallenwil

Betriebsunfalle Produktion pro 100 FTE 7,9 8,2

Betriebsunfélle Logistik pro 100 FTE 7,2 8 Klimaneutral ge druckt@ éS}C P;';‘;:::,“':‘I.I:):q"z';‘.m‘;"
Betriebsunfille Administration und Verkauf pro 100 FTE 0,7 1,6 SCociana0n0r - avseemateen mics  FSC® 018763
Ausfallquote Krankheit k.A. 2,63%

Fluktuationsrate pro Jahr 17,30% 10,41%

Deckungsgrad Pensionskasse Heineken Switzerland 117,70% 115,90%

Wirtschaftliche Kennzahlen

Heineken Switzerland ist eine 100%-ige Tochtergesellschaft von Heineken N.V.
und wird als solche voll in Heineken N.V. konsolidiert. Gemass Konzern-Richt-
linien werden deshalb keine Wirtschaftlichkeits-Kennzahlen auf Landerstufe
veroffentlicht.

Die Umweltkennzahlen beziehen sich auf die beiden Brauereien in Chur und
Luzern; die weiteren Kennzahlen auf Heineken Switzerland inklusive Kellerei
St. Georg und Miinsterkellerei, jedoch ohne Fayrouz Manufacturing and
Technology Center GmbH in Vuadens FR.
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Weitere Informationen finden Sie unter

www.heinekenswitzerland.com
www.enjoyheinekenresponsibly.com




